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INFORMAZIONI PERSONALI

OCCUPAZIONE PER LA QUALE
51 CONCORRE
E PRESENTAZIONE

ESPERIENZA
PROFESSIONALE

Da settambre 2021

Da novembre 2020 - attuaimente
n canca

Da seftembre 2019 a maggio
2020

Anna Francioni

Segretenia didattica

Durante il mio percarso professionale ho maturato molteplici esperienze, che mi hanno portato
ad acquisire forti competenze organizzative e gestionali. Ho infatti lavorato sia per soggetti
Istituzionali specializzati nell'ambito della formazione (Universita e Provincia) che per societa
private aflive nel seltore comunicazione, imparando quindi a relazionarmi con vari interlocutori:
dagli studenti & docenti ai politici, dai manager di multinazionali ai giomalisti.

Ho inaltre sviluppato capacita di problem solving e di adattamento a diversi contesti,
connotandomi professionalmente come una persona portata all'ascolto, al confronto e al lavoro
di squadra, desiderosa di imparare e orientata agh obiettivi.

ADDETTAALLA SEGRETERIA DIDATTICA E ORGANIZZATIVA — attivita

part — time a tempo determinato
Casa dell'Agricoltura, Milano

. Attivita di promozione del master “Fomatore Agricolo Ambientale” rivolto a laureati in
discipline agrarie e forestali;

Gestione delle iscrizioni;

Relazioni con i candidati e i coordinaton del corso;

Organizzazione dei colloqui di selezione,

Redazione delle graduatorie degli iscritti e organizzazione delle attivita didattiche,

DOCENTE - contratto a tempo determinato
MIUR - Istituto Comprensivo statale G. Curioni, Romagnano Sesia (No)

. Insegnante di sostegno e potenziamento;
. Supporto agli studenti stranieri.

ADDETTAALLA SEGRETERIA DIDATTICA E GESTIONALE (sostituzione

maternita)

Milano, Fondazione Milano - Civica Scuola di Musica Claudio Abbado

. Gestione carera degli studenti iscritti ai corsi AFAM (voti, statini, verbali esamie
registrazione voli}.

Gestione attivita di riconoscimento crediti,

Supporio al coordinatore dei corsi di laurea.

Supporio &l direttore di diparimento, per |a revisione del regolamento generale.
Organizzazione attivita didattiche, con gestione aule atiraverso programma Hyperplanning
Organizzazione esami e diplomi di laurea a distanza.

Crganizzazione lezioni e seminari a distanza

Gestione delle comunicazioni agli studenti sulle attivita formative (calendan esami e lezioni,
bandi per borse di studio e tirocini, elezioni studentesche, ecc ), anche con invio massivo
attraverso indirizzario SIGEF.

Gestione elezioni studentesche.

Controllo registri per rendicontazione ore formative

Relazione con gli studenti e con i docenti.

Accoglienza e tutoraggio studenti intemazionali



Dal 2017

Da giugno 2015 a marzo 2017

Da maggio 2006 a maggie 2015

Da luglic 2001 a maggro 2006

Da giugno 1999 a giugno 2001

SEGRETARIA Dl REDAZIONE {con P. IVA)
Milario, Rivista CiBi
Gestiong backofiice
Contatto con inserzionisti e pariner
Organizzazione serlinari informativi
w~ Coordinamento dttivita editoriale
Impaginazione rivista
Redazione testi T ’

CONSULENTE DI COMUNICAZIONE (con P. [VA)

Clienti vari in ltalia e allestero
¢ Redazione ditesti
¢« Gestione editoriale dei contenuti web, attivita ufficio stampa, per diverse agenzie di
comunicazione (Tra i clienti: FILA ltalia, Homify, Ariston, Novartis, Thea Fama)

CONTENT EDITOR/ACCOUNT SUPERVISOR (contratto a tempo indeterminato)
Milano, BBDO (Agenzia pubblicitaria)

+  Project management di un programma intemagzionale di CRM realizzato per conto della
mulinazionale Procter&Gambile.

Gestione del budget.

Definizione & negoziazione preventivi.

Gestione redazioni con il dients e gli aliri partner coinvolti nel progetto (anche in inglese)
Adattamento in italiano di contenuti in inglese (toolkit) sviluppati a livello intemazionale.
Content management del sito con gestione di piattaforma CMS

Redazione articoll e pubbliredazionali sia on che offline

ADDETTAALLA COMUNICAZIONE (colizborazione e successivamente contratto

a tempo determinato)
Varese, Provincia di Varese — Settore Lavoro, Formazione Professionale e Istruzione

»  Organizzazione convegni internazionali (realizzati in collaborazione con ufficio del Ministro
del Lavoro e con direzioni UE).

Allestimento stand per fiere dedicate al temi formazione e lavoro.

Redazione testi e coordinamento editoriale della guida sullofferta formativa del territorio.
Content management e redazione testi per il sito dedicato al lavoro e alla fomazione.
Attivita di ufficio stampa
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ADDETTAALLA SEGRETERIA GESTIONALE (contratto di collaborazione)
Milano, Universita Cattolica del Sacro Cuore - Centro di Ricerca Modacult

Gestione e rendicontazions del budget (progetti europei e bandi CNR)

Rapport con le universita estere pariner.

Supporto ai docenti nella presentazione delle domande di partecipazione ai progetti
Attivita di backoffice per Corso di Perfezionamento.

Organizzazicne dei convegni intemazionali

Informazioni agli studenti

Accoglienza ricercatori stranieri.

Content management siti web: ideazione della struttura dei siti di 3 corsi di Sociologia (A.a
2000/2001) e per il sito www ticinese-milano.it

* Redazione di materiale divulgativo
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Da dicembra 1997 a giugno 1992

ISTRUZICNE E FORMAZIONE

2020

2015

1998

1892-1897

1887-1992

COMPETENZE PERSONALI

Lingua madre

Alire lingue

Inglese

Tedesco

Competenze digitali

Competenze informatiche

ADDETTAALLE RASSEGNE STAMPA (contratto di collaborazione)
Milano, Selpress sA

+ Selezione di aricoli dalla stampa nazionale, estera e locale. Tra | maggion clienti: Gruppo
RCS, Consiglio dei Ministi, Rinascente, Ferrero, Consob

Acquisizione 24 CFU in materie in discipline antropo — psico —
pedagogiche e in metodologie e tecnologie didattiche
Novedrate (CO), Universitd Ecampus

Corso di alla formazione post universitaria "FILIS — Formatore Interculturale di Lingua
italiana per Stranier”,
Varese, Universita delllnsubria. Votazione esame finale: 30/30 con lode.

Corso di perfezionamento "Globalizzazione, comunicazione, professioni
metropolitane”.

Milano, Universita Cattolica de! Sacro Cuore, Milano.,
Laurea vecchio ordinamento in Lettere Moderne

Milano, Universita Catiolica det Sacro Cuore, Milano.

Diploma di Maturita Scientifica
Borgomanero (NO), Liceo Scientifico statale G Galile)

ltaliano

COMPRENSIONE

| PARLATO |PRODUZIONE SCRITTA
Ascolto ! Letiura nterazione Produzione orale

B2 c1 _ g2 C1 C1
Frequenza del Folkestone School of English Studies, Folkestone {(UK) con certificazione “English as a foreign
language" dell Universita di Cambridge
Al Al Al Al Al

Frequerza del Beutsch Institute, Heidelberg (DE)

AUTCOVALUTAZIONE
Elaborazione ) . n . :
delie Comunicazione Cg;’:{::jﬁd' Sicurezza R:sul:;llgnns N
informazioni pr

Utente avanzato | Utente avanzato | Utente avanzate | Utente avanzato | Utente avanzato

Ottima conoscenza di: Microsoft word, Excel, Power Point, intemet Explorer.
Utilizzo hypemplanning.

Utilizzo SIGEF (programmma di gestione anagrafica e camera degli student)
Uliizzo DOCUMENTUM per la protocollazione dei documenti.

Utlizzo di Teams, Zoom e della piattaforma Google Workspace (in particolare Meet e
Classroom, per la gestione della didattica a distanza)

Utlizzo di Youtube, Vimeo e Stream

Utlizzo Adobe Indesign e photoshop.

Utilizzo wordpress e piattaforme CMS

Conoscenza linguaggio htmi e tecniche SEQ.

Utilizza dei principali Social media.
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Patentediguida B

ULTERIORI INFORMAZION]
Ciclotunismo, lettura, teatro, cinema, viaggi, crafting. Volontanato: cofondatrice dell'Associazione
Interess) Legenda - organizzazione e animazione di workshop per bambini, dedicati alla scrittura creativa
Datipersonall Autorizzo fl trattamento dei miel dati personali ai sensi del Decreto Legisiativo 30 giugno 2003, n. 196

“Codice in matena di protezione dei dati personali”.

31 ottobre 2021



