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Curriculum vitae di RAFFA LUCIANA

Informazioni
personali

Cognome Nome
Data di nascita
Sede di lavoro
Direzione

Settore

Servizio

Profilo professionale
Categoria Giuridica

Incarico di posizione
organizzativa

Descrizione posizione
organizzativa

Esperienze
professionali
esterne

RAFFA LUCIANA
05/02/1962
VIA VICO 18

DC SISTEMI INFORMATIVI E AGENDA
DIGITALE

SET SISTEMI APPLICATIVI

SERV AREA APPLICATIVA ISTITUZIONALE
FUNZIONARIO DEI SERVIZI INFORMATIVI
CATEGORIA - D3 -

Si Data: 2002

Servizio Area Applicativa Istituzionale

DA 10/1996 A 04/1998
Ruolo: quadro

Principali attivita e responsabilita:
Funzionario Responsabile del Servizio
Applicativo

Nome del datore di lavoro: Comune di
Sesto San Giovanni

Settore Merceologico:
Amministrazione Locale

Pubblica

DA 03/1990 A 09/1996

Ruolo: impiegato

Principali attivita e responsabilita:
Analisi specifiche TELECOM e
partecipazione nella stesura delle stesse,

progettazione, sviluppo e collaudo di
sistemi per la gestione di reti di
telecomunicazioni e servizi ad esse

connessi realizzati in ambiente IBM/MVS o
Digital/VMS; linguaggio utilizzato: CHILL;
progettazione e software realizzati
secondo le norme ISO e gli standards
CCITT ed ETSI; gli argomenti approfonditi
sono stati: trasmissione digitale della voce
e dei dati, protocolli di comunicazione,
mezzi trasmissivi segnalazione CC

Nome del datore di lavoro: ALCATEL
FACE di Milano
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Esperienze
professionali
interne nell'ambito
della Categoria D

Titoli di studio

Corsi di formazione
interni

Settore Merceologico:
Telecomunicazioni

DA 05/1998

Profilo: FUNZIONARIO DEI SERVIZI
INFORMATIVI

Ambito attivita: Informatica

Attivita svolta: Supportare le Direzione
Centrali e i Settori per l'individuzazione e
I'analisi dei bisogni informatici e delle
relative priorita. Assicurare, per la propria
area di competenza, la  corretta
realizzazione dei progetti informatici
coordinando gli interventi e le risorse dei
Servizi

Conseguito nel 1989

Livello: laurea specialistica/magistrale
Tipologia di studi: Laurea in Scienze
dell'Informazione

Nome e tipo dell'ente erogatore
dell'istruzione e formazione: Universita
degli Studi di Pisa

Frequentato nel 2002

Titolo: Sviluppo di Applicazioni Complesse
in Internet

Settore organizzatore: Sistemi
Informativi

Durata in ore del corso: 24

Esame finale: No

Frequentato nel 2002

Titolo: Web Information Architecture for
the Enterprise

Settore organizzatore: Sistemi
Informativi

Durata in ore del corso: 16

Esame finale: No

Frequentato nel 2001

Titolo: Lavoro di Gruppo

Settore organizzatore: Settore
Organizzazione

Durata in ore del corso: 35

Esame finale: No

Frequentato nel 2001

Titolo: Lotus Notes R5

Settore organizzatore: Settore
Organizzazione
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Corsi di formazione
esterni

Durata in ore del corso: 16
Esame finale: No

Frequentato nel 2000

Titolo: Windows NT 4.0 Amministratore
Settore organizzatore: Settore
Organizzazione

Durata in ore del corso: 35

Esame finale: No

Frequentato nel 1999

Titolo: Access 97 Avanzato

Settore organizzatore: Settore
Organizzazione

Durata in ore del corso: 35

Esame finale: No

Frequentato nel 1998

Titolo: Access 97

Settore organizzatore: Settore
Organizzazione

Durata in ore del corso: 24

Esame finale: No

Frequentato nel 1998

Titolo: Laboratorio di Project Management
Settore organizzatore: Settore
Organizzazione

Durata in ore del corso: 32

Esame finale: Si

Frequentato nel 1997

Titolo: INTRODUZIONE A SCO UNIX

Area tematica affrontata: Informatica,
telecomunicazioni

Ente di Formazione: ELEA

Durata in ore del corso: 16

Stage: No

Certificazione rilasciata: Frequenza

Frequentato nel 1997

Titolo: SCO TCP/IP AND SCO NFS
ADMINISTRATION AND CONFIGURATION
Area tematica affrontata: Informatica,
telecomunicazioni

Ente di Formazione: ELEA

Durata in ore del corso: 16

Stage: No

Certificazione rilasciata: Frequenza

Frequentato nel 1997

Titolo: SCO OPENSERVER Ver R.5
ADMINISTRATION I: SYSTEM
CONFIGURATION, MAINTENANCE AND
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INST

Area tematica affrontata: Informatica,
telecomunicazioni

Ente di Formazione: ELEA

Durata in ore del corso: 30

Stage: No

Certificazione rilasciata: Frequenza

Frequentato nel 1997

Titolo: ORACLE 7: PERFORMANCE E
TUNING DEL DATABASE

Area tematica affrontata: Informatica,
telecomunicazioni

Ente di Formazione: ORACLE S.p.A.
Durata in ore del corso: 32

Stage: No

Certificazione rilasciata: Frequenza

Frequentato nel 1997

Titolo: ORACLE 7: BACKUP E RECOVERY
Area tematica affrontata: Informatica,
telecomunicazioni

Ente di Formazione: ORACLE S.p.A.
Durata in ore del corso: 24

Stage: No

Certificazione rilasciata: Frequenza

Frequentato nel 1997

Titolo: ORACLE: TECHNICAL OVERVIEW E
LINGUAGGI DI INTERROGAZIONE E
MANIPOLAZIONE SQL E PL/SQL

Area tematica affrontata: Informatica,
telecomunicazioni

Ente di Formazione: ORACLE S.p.A.
Durata in ore del corso: 40

Stage: No

Certificazione rilasciata: Frequenza

Frequentato nel 1997

Titolo: SCO OPENSERVER R.5
ADMINISTRATION I: USER SERVICES
Area tematica affrontata: Informatica,
telecomunicazioni

Ente di Formazione: ELEA

Durata in ore del corso: 16

Stage: No

Certificazione rilasciata: Frequenza

Frequentato nel 1997

Titolo: SCO UNIX SHELL PROGRAMMING
Area tematica affrontata: Informatica,
telecomunicazioni

Ente di Formazione: ELEA

Durata in ore del corso: 24
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Autovalutazione Comprensione
Utente

inglese
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Stage: No
Certificazione rilasciata: Frequenza

Frequentato nel 1997
Titolo: ORACLE 7:
AMMINISTRAZIONE I
Area tematica affrontata: Informatica,
telecomunicazioni

Ente di Formazione: ORACLE S.p.A.
Durata in ore del corso: 40

Stage: No

Certificazione rilasciata: Frequenza

ARCHITETTURA E

Scritto
Utente

Parlato
Utente

autonomo (B1) autonomo (B1l) autonomo (B1)

Capacita e
competenze
personali

Capacita e competenze
sociali

Capacita e competenze
organizzative

Capacita e competenze
tecniche

Altre capacita e
competenze

Capacita e competenze
artistiche

Capacita e competenze
informatiche

Patenti
Patentini e abilitazioni

Informazioni
supplementari

Software Livello
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